
Política de Responsabilidad Social          
Corporativa

En Heliswiss Ibérica entendemos la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) como un compromiso 
estratégico y permanente orientado al desarrollo sostenible, al bienestar de las personas, a la protección del 
entorno y a la generación de valor para la sociedad.

Como empresa especializada en operaciones aéreas y servicios con helicópteros, actuamos bajo los más altos 
estándares de profesionalidad, seguridad y ética, plenamente conscientes del impacto social, económico y 
ambiental de nuestras actividades. Este compromiso guía nuestras decisiones y define la manera en que nos 
relacionamos con nuestros grupos de interés.

1. Ética, integridad y conducta profesional
Heliswiss Ibérica desarrolla todas sus actividades bajo principios de comportamiento ético, transparente y 
responsable.

Nos comprometemos a:

•	 Promover la integridad: fomentamos una cultura basada en la honestidad, el respeto y la responsabilidad.
•	 Rechazar prácticas ilícitas: no toleramos conductas fraudulentas, corruptas o contrarias a la normativa 

vigente.
•	 Proteger la información: garantizamos la confidencialidad y el uso adecuado de los datos.
•	 Fomentar relaciones de confianza: construimos vínculos sólidos con empleados, clientes, proveedores 

y aliados.

La ética constituye un pilar esencial en todas nuestras decisiones y operaciones.

2. Compromiso con las personas y el bienestar laboral
El talento humano es el motor de Heliswiss Ibérica. Por ello, asumimos el compromiso de:

•	 Respetar los derechos laborales: promovemos los derechos humanos y laborales reconocidos 
internacionalmente.

•	 Garantizar un entorno seguro e inclusivo: espacios libres de discriminación, acoso y riesgos laborales.
•	 Impulsar la igualdad y diversidad: fomentamos oportunidades equitativas para todas las personas.
•	 Promover el desarrollo profesional: apoyamos la formación continua y la participación activa del equipo.
•	 Favorecer el bienestar integral: impulsamos la conciliación y el cuidado físico, mental y emocional.

Nuestro objetivo es crear un entorno donde cada persona pueda crecer con seguridad, respeto y dignidad.

3. Seguridad operacional y calidad del servicio
En el ámbito aeronáutico, la seguridad y la calidad son principios irrenunciables. Heliswiss Ibérica:

•	 Mantiene estándares máximos de seguridad: cumplimos estrictamente la normativa aeronáutica y los 
estándares internacionales.

•	 Promueve la mejora continua: actualizamos procedimientos, equipos y competencias técnicas.
•	 Refuerza la cultura preventiva: priorizamos la anticipación de riesgos y el aprendizaje constante.
•	 Garantiza servicios fiables: ofrecemos operaciones seguras, eficientes y orientadas a la excelencia.



La excelencia operativa es esencial para la confianza de nuestros clientes y la sociedad.

4. Compromiso con el medio ambiente
Heliswiss Ibérica trabaja para reducir el impacto ambiental de sus actividades mediante:

•	 La gestión eficiente de recursos, combustibles y materiales.
•	 La minimización de emisiones y residuos.
•	 El cumplimiento riguroso de la legislación ambiental.
•	 La implantación de prácticas responsables en operaciones, mantenimiento y logística.
•	 La concienciación ambiental entre el personal y colaboradores.

La compañía busca un equilibrio entre la eficiencia operativa y el respeto por el entorno natural.

5. Desarrollo sostenible y contribución a la comunidad
Heliswiss Ibérica se compromete a contribuir al progreso económico y social de las comunidades en las que 
opera mediante:

•	 La generación de empleo estable y de calidad.
•	 La colaboración con entidades locales, educativas y sociales.
•	 La participación en iniciativas que aporten valor al entorno.
•	 El impulso de la innovación y el desarrollo tecnológico sostenible en el sector.

Creemos en un modelo empresarial que aporta valor más allá de su actividad.

6. Relación responsable con proveedores y colaboradores
Heliswiss Ibérica fomenta una cadena de suministro ética, segura y sostenible. Para ello: 

•	 Exige a proveedores y contratas el cumplimiento de estándares laborales, ambientales y éticos.
•	 Favorece relaciones transparentes y duraderas basadas en la confianza.
•	 Promueve prácticas responsables entre las empresas que colaboran con la organización.

La sostenibilidad es un compromiso compartido por todos los actores involucrados.

7. Transparencia, diálogo y rendición de cuentas
Heliswiss Ibérica considera la comunicación honesta y abierta como un elemento clave para generar confianza.

En este sentido, la empresa se compromete a:

•	 Mantener una comunicación transparente con clientes, autoridades, empleados y sociedad.
•	 Informar sobre sus prácticas y desempeño en materia de responsabilidad social.
•	 Escuchar activamente a sus grupos de interés y dar respuesta a sus expectativas.



8. Compromiso de la dirección
La Dirección de Heliswiss Ibérica respalda plenamente la presente Política y asume un compromiso activo 
con su adecuada implantación, seguimiento y cumplimiento.
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