
Política de Compliance
Heliswiss Ibérica declara su firme compromiso con el cumplimiento normativo, la integridad y la ética 
empresarial. La compañía desarrolla todas sus actividades conforme a la legislación vigente, a los principios 
de buen gobierno corporativo y a los estándares internacionales en materia de compliance.

Asimismo, la organización promueve una cultura preventiva basada en la tolerancia cero frente a cualquier 
conducta contraria a la ley, a las normas internas o a los valores corporativos. En este marco, impulsa la 
prevención de riesgos penales y la integridad profesional de todas las personas que forman parte de la 
empresa, así como la mejora continua de su sistema de cumplimiento.

1. Objetivos de la Política de Compliance
La presente Política tiene como objetivo integrar el cumplimiento normativo en todos los sistemas de gestión 
de la compañía, garantizando que sus decisiones y actividades se desarrollen con integridad, transparencia 
y responsabilidad.

Para ello, la empresa dispone de políticas corporativas complementarias, entre otras, en materia de 
anticorrupción, antisoborno, conflictos de interés y protección de datos. Asimismo, se ha constituido el 
Comité de Compliance, Anticorrupción y Antisoborno, responsable de supervisar el funcionamiento del 
sistema de gestión y velar por su eficacia.

2. Responsabilidades
Todas las personas que prestan servicios en Heliswiss Ibérica deben:

•	 Conocer y cumplir la presente Política y las políticas corporativas aplicables.
•	 Actuar con integridad, diligencia y responsabilidad.
•	 Comunicar cualquier irregularidad o incumplimiento del que tengan conocimiento.

La Dirección respalda esta Política y proporciona los recursos necesarios para su correcta implantación y 
funcionamiento.

3. Formación y sensibilización
Heliswiss Ibérica promoverá acciones de formación y sensibilización en materia de compliance, ética, 
anticorrupción y prevención de riesgos penales, con el fin de garantizar que todas las personas comprendan 
sus obligaciones y actúen conforme a los valores corporativos.

4. Debida diligencia
Heliswiss Ibérica aplicará procedimientos de debida diligencia para la evaluación de proveedores, socios 
comerciales, intermediarios y otros terceros relevantes, con el objetivo de prevenir riesgos de corrupción, 
soborno u otras conductas ilícitas.

5. Consecuencias del incumplimiento
El incumplimiento de la presente Política o de cualquier política corporativa podrá dar lugar a la adopción de 
las medidas disciplinarias previstas en el convenio colectivo o en la legislación laboral aplicable, sin perjuicio 
de las responsabilidades administrativas o penales que pudieran derivarse.



6. Comunicación interna y canal de denuncias
Heliswiss Ibérica dispone de un canal de denuncias, accesible a través de la web corporativa, destinado a la 
recepción y gestión de comunicaciones relativas a posibles irregularidades o incumplimientos del Código de 
Conducta, las políticas internas o la normativa aplicable.

El canal garantiza:

•	 El anonimato, cuando la legislación aplicable lo permita.
•	 La confidencialidad en el tratamiento de la información.
•	 La ausencia de represalias frente a denuncias realizadas de buena fe.

El Comité de Compliance será informado de las comunicaciones relevantes y supervisará su adecuada gestión.

7. Mejora continua
Heliswiss Ibérica revisará periódicamente la presente Política y su sistema de gestión de compliance, con 
el fin de evaluar su eficacia, su grado de cumplimiento y su adecuación a la normativa aplicable y a los 
riesgos identificados. Asimismo, la compañía impulsará las acciones necesarias para reforzar el sistema de 
prevención, teniendo en cuenta las incidencias detectadas, las comunicaciones recibidas a través del canal 
de denuncias y la evolución del entorno normativo y de los riesgos penales.

8. Compromiso de la dirección
La Dirección de Heliswiss Ibérica respalda plenamente la presente Política y asume un compromiso activo 
con su adecuada implantación, seguimiento y cumplimiento.
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